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Załącznik nr 9 do SIWZ 3.WPR.EFS.2019
OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

ZAŁOŻENIA OGÓLNE DO REALIZACJI PORADNICTWA ZDROWOTNEGO
1. Miejsce realizacji poradnictwa zdrowotnego na terenie np. powiatu pruszkowskiego.

2. Ilekroć w niniejszym Opisie Przedmiotu Zamówienia jest mowa o godzinie dydaktycznej należy przez to rozumieć jednostkę czasu równą 45 minut. 
3. Po stronie Wykonawcy leży zabezpieczenie organizacji i przebiegu poradnictwa zdrowotnego.
4. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z zatrudnieniem wykwalifikowanych wykładowców/kadry trenerskiej z udokumentowanym doświadczeniem trenerskim i kwalifikacjami w zakresie poradnictwa zdrowotnego (w tym m.in. koszty honorarium, dojazdu, opracowania merytorycznych materiałów).

5. Materiały szkoleniowo – dydaktyczne powinny być zapewnione dla każdego Uczestnika Projektu w formie drukowanej, oprawionej, umożliwiającej swobodną analizę 
(np. skryptu).

6. Każde poradnictwo zdrowotne powinnno zakończyć się wydaniem odpowiedniego zaświadczenia/certyfikatu/dyplomu. (Wzór dokumentu będzie ustalony z Zamawiającym).

7. Harmonogramy poradnictwa zdrowotnego będą ustalone z Zamawiającym.

8. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia dokumentacji z poradnictwa zdrowotnego oraz informowanie Zamawiającego o rezygnacji z uczestnictwa w konsultacjach indywidualnych poradnictwa zdrowotnego lub nieobecności na konsultacjach indywidualnych poradnictwa zdrowotnego Uczestników Projektu w trakcie jego trwania.

9. Wykonawca ma zapewnić Zamawiającemu oraz instytucjom współfinansującym projekt oraz innym instytucjom upoważnionym do kontroli pełnej dostępności do dokumentacji dotyczącej wykonywania umowy.

10.  Wykonawca zobowiązany będzie do zgłaszania Zamawiającemu na piśmie zmian organizacyjnych poradnictwa zdrowotnego oraz problemów dotyczących realizacji przedmiotu umowy.

11. Wykonawca zobowiązany jest stosowania w całej prowadzonej dokumentacji emblematów Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Mazowieckiego oraz UE.

12. Wykonawca zobowiązany będzie do przekazania jednego kompletnego egzemplarza dokumentacji (tj. sprawozdania z wykonania zadania, kserokopie listy obecności, dyplomy lub zaświadczenia oraz dokumentację zdjęciową i innych ustalonych z Zamawiającym) Zamawiającemu.

13. Poradnictwo zdrowotne jest współfinansowane ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego.

ZAŁOŻENIA SZCZEGÓŁOWE DO REALIZACJI

PORADNICTWA ZDROWOTNEGO
1. Miejsce realizacji poradnictwa zdrowotnego na terenie np. powiatu pruszkowskiego.

2. Realizacja łącznie: 30 rodzin x 10 godzin/rodzinę  – łącznie 300 godzin, z czego:

a. Poradnictwo zdrowotne  jest działaniem uzupełniającym w kontekście celu głównego projektu, jakim jest poprawa funkcjonowania rodzin zagrożonych wykluczeniem społecznym.

b. Poradnictwo zdrowotne ma na celu poprawę kompetencji czysto miękkich – budowania relacji między członkami rodziny oraz ich otoczeniem.

c. Poradnictwo realizowane będzie w formie diagnozy i serii wizyt bezpośrednio w domach rodzin korzystających ze wsparcia..

d. Poradnictwo zdrowotne jest szczególnie ważne w przypadku osób niepełnosprawnych i ich otoczenia – dzięki zdobyciu cennych umiejętności i aktualizacja wiedzy nt. dostępnych rozwiązań i narzędzi, znacząco poprawi funkcjonowanie rodziny, pozwoli skupić się na rozwoju innych umiejętności, ale także zachęci do dalszego poszukiwania nowości, ułatwień i pomocy specjalistów/ek, w tym w ofercie instytucji takich jak OPS czy PCPR.

e. Poradnictwo zdrowotne będzie czynnikiem pozytywnie wpływającym na trwałość pozostałych efektów niniejszego projektu.

f. Obszar diagnostyczny:

· Rozpoznanie sytuacji socjalno – bytowej rodziny.

· Ocena stanu higienicznego członków rodziny (przede wszystkim dzieci) i miejsca, w którym zamieszkuje rodzina.

· Rozpoznanie zagrożeń zdrowotnych członków rodziny.

· Ocena wiedzy i umiejętności w zakresie opieki i pielęgnacji dzieci.

· Ocena wydolności opiekuńczej rodziny (pod kątem zdrowotnym).

· Ocena stanu ogólnego dziecka, jego rozwoju psychosomatycznego.

g. Obszar edukacyjny:

· Rozpoznawanie, ocena i zapobieganie zagrożeniom zdrowotnym klientów.

· Edukacja zdrowotna, w tym dokonywanie oceny poziomu wiedzy, umiejętności i motywacji uczestników projektu do zachowań prozdrowotnych.

· Prowadzenie działań profilaktycznych u podopiecznych z grup ryzyka zdrowotnego.

· Edukacja w zakresie planowania rodziny.

· Edukacja kobiety we wszystkich okresach życia do prowadzenia samoobserwacji, do podejmowania działań wczesnego wykrywania i likwidacji czynników ryzyka nowotworowego.

· Prowadzenie czynnego poradnictwa w zakresie profilaktyki chorób wieku dziecięcego i chorób ginekologicznych, onkologicznych (m. in. omawianie znaczenia systematycznych badań profilaktycznych w poradni pediatrycznej).

· Wskazywanie możliwości udzielania pomocy i wsparcia odpowiednich instytucji, organizacji, specjalistycznych poradni.
3. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić oraz ponieść następujące koszty związane z organizacją i realizacją poradnictwa zdrowotnego: 

· zapewnić uczestnikom poradnictwa zdrowotnego odpowiednie materiały szkoleniowe (tzn. materiały szkoleniowe związane z tematyką poradnictwa zdrowotnego 30 kpl.+1 kpl.), które po zakończeniu konsultacji indywidualnych w ramach poradnictwa zdrowotnego przejdą w posiadanie absolwentów (30 kpl.) i Zamawiającego w celu dokumentacji prawidłowości realizacji usługi (1 kpl.), 

· wykonać i przedstawić zamawiającemu szczegółowy program oraz harmonogram poradnictwa zdrowotnego i materiały szkoleniowe dla uczestników przed rozpoczęciem konsultacji indywidualnych w ramach poradnictwa zdrowotnego,
· wystawić  uczestnikom poradnictwa zdrowotnego zaświadczenia/certyfikaty o ukończeniu poradnictwa zdrowotnego zawierających informację o jego temacie oraz wymiarze godzin,  

· przeprowadzić ewaluację poradnictwa zdrowotnego – dokonać oceny konsultacji indywidualnych w ramach poradnictwa zdrowotnego za pomocą ankiet ewaluacyjnych zatwierdzonych przez Zamawiającego, 

· opracować i przedłożyć Zamawiającemu w terminie 14 dni kalendarzowych od zakończenia usługi raport z realizacji usługi poradnictwa zdrowotnego oraz listy obecności uczestników na zajęciach w poszczególnych dniach poradnictwa zdrowotnego, listy poświadczające odbiór materiałów dydaktycznych, listy poświadczające odbiór certyfikatów, kopie certyfikatów (zaświadczeń o ukończeniu konsultacji indywidualnych w ramach poradnictwa zdrowotnego) przekazanych uczestnikom, ankiety ewaluacyjne wypełnione przez uczestników konsultacji indywidualnych w ramach poradnictwa zdrowotnego oraz dziennik zajęć,  

· prowadzić dokumentację wykonanych usług zgodnie z zasadami dokumentowania działań wykonywanych w projektach finansowanych przez Europejski Fundusz Społeczny, 
· Zamawiający zastrzega sobie prawo dokonywania kontroli realizacji zamówienia.

4. W ramach prowadzenia konsultacji indywidulanych w ramach poradnictwa zdrowotnego prowadzona może być następująca dokumentacja (Zamawiający ustali z Wykonawcą jej zakres szczegółowy):

· Wywiad środowiskowy oraz ankieta diagnostyczno – ewalaucyjna.

· Diagnoza problemowa rodziny.

· Plan pracy w ramach konsultacji indywidualnych.

· Pisemna ocena realizacji planu pracy w ramach konsultacji indywidualnych.
· Systematyczne notatki dotyczące wszelkich działań podejmowanych podczas konsultacji indywidualnych.
· Inna niezbędna dokumentacja.
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